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Fachausschuss Bau- und Raumakustik

DEGA BR 0107 November 2021

Memorandum zur ASR A3.7 ,,Larm“ und den
anerkannten Regeln der Technik in der Raumakustik

1. Einleitung

Mit der ersten Bekanntgabe der Technischen Regel ASR A3.7 ,Larm*“ [1] im Mai 2018
ist fur Planer und Berater im Bereich der Raumakustik ein Regelwerk erschienen, mit
dem neben einer Reihe von Vorgaben auch raumakustische Anforderungen an
Arbeitsraume formuliert werden. Die Vorgaben der ASR A3.7 sind teilweise deckungs-
gleich zu den Vorgaben anderer fachlich anerkannter Regelwerke wie DIN 18041
,2Horsamkeit in Raumen — Anforderungen, Empfehlungen und Hinweise zur Planung®
[2] und VDI 2569 ,Schallschutz und akustische Gestaltung in Buros® [3]. Im Detail und
fur einige Raume wie den explizit in der ASR A3.7 genannten Buros weichen die
Anforderungen der ASR A3.7 von den Anforderungen und Empfehlungen von
DIN 18041 [2] und VDI 2569 [3] ab.

Der Fachausschuss Bau- und Raumakustik der DEGA halt es daher fir notwendig, mit
diesem Memorandum eine fachliche Stellungnahme zur Einordnung der ASR A3.7
.Larm“ im Hinblick auf die Praxis der raumakustischen Planung von Raumen abzu-
geben. Weiterhin wird Stellung bezogen zu der Frage nach den anerkannten Regeln

der Technik in der Raumakustik.

2. Zusammenfassung und Fazit

Aus fachlicher Sicht gibt DIN 18041 [2] die anerkannten Regeln der Technik im Bereich
der Raumakustik flr die in der Norm angefihrten Raume wieder. Dies gilt voll-
umfanglich fir Raume der Gruppe A, die Arbeitsraume mit Sprachkommunikation im

Sinne der ASR A3.7 wie auch die weiteren Raume der Gruppe B.

FUr die Raumakustik von Buros werden durch die Richtlinie VDI 2569 [3] Uber die
DIN 18041 [2] und ASR A3.7 [1] hinausgehende Empfehlungen zu unterschiedlichen
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Nutzungen in Buros beschrieben. Die Anforderungen und Beschreibungen der ASR
A3.7 kénnen im Rahmen der Uberpriifung von bestehenden Rdumen bei Beschwerden
uber die akustische Situation herangezogen werden, sind jedoch aus schalltechnischer
Sicht fur eine raumakustische Bewertung und Planung von Mehrpersonen- und
Grollraumburos sowie Callcentern nicht ausreichend. Konkret bilden DIN 18041 [2]
und VDI 2569 [3] eine zur ASR A3.7 [1] mindestens aquivalente raumakustische
Situation ab, so dass bei Anwendung dieser beiden Regelwerke keine weitere raum-

akustische Bewertung anhand ASR A3.7 erfolgen muss.

Sofern die Anforderungen bzw. Empfehlungen nach DIN 18041 [2] oder VDI 2569 [3] in
der Planung nachgewiesen werden, kann auf eine Betrachtung der raumakustischen

Anforderung der ASR A3.7 verzichtet werden.

3. Begriindung und Erlauterung

3.1 ASRAS3.7 Larm

Der Ausschuss fur Arbeitsstatten (ASTA) entwickelt und betreut die Technischen
Regeln fur Arbeitsstatten (ASR) zur Arbeitsstattenverordnung (ArbStattV). Der ASTA
ist eine Einrichtung im Geschéaftsbereich des Bundesministeriums fur Arbeit und
Soziales (BMAS). Wesentliche Aufgabe des Ausschusses ist es, Regeln und
Erkenntnisse zu ermitteln, die durch Veroffentlichung im Gemeinsamen Ministerialblatt
der Bundesregierung Vermutungswirkung entfalten. Dabei handelt es sich um Regeln,
die den Stand der Technik, Arbeitsmedizin und Hygiene enthalten, sowie vor allem um
Regeln, wie die in der Arbeitsstattenverordnung gestellten Anforderungen erfillt
werden konnen. Der ASTA setzt sich aus fachkundigen Vertretern der Arbeitgeber, der
Gewerkschaften, der Landerbehdrden, der gesetzlichen Unfallversicherung und weite-
ren fachkundigen Personen, insbesondere der Wissenschaft, in angemessener Zahl
zusammen. Die Gesamtzahl der Mitglieder soll 16 Personen nicht Uberschreiten. Die

Sitzungen des Ausschusses und seiner Gremien sind nicht offentlich.

Die Arbeitsstattenregel ASR A3.7 ,Larm“ [1] gilt fir das Einrichten und Betreiben von
Arbeitsstatten und Arbeitsplatzen in Arbeitsraumen. Neben Vorgaben fur den Beurtei-

lungspegel, abgestuft nach drei Tatigkeitskategorien, werden auch raumakustische
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Anforderungen definiert. Es wird unter Ziffer 5.2. der ASR A3.7 zwischen Blroraumen
(Ziffer 5.2.1), Raumen in Bildungsstatten (Ziffer 5.2.2) und sonstigen Raumen mit
Sprachkommunikation (Ziffer 5.2.3) unterschieden. Fur jede dieser drei Raumarten

werden Vorgaben zur Raumakustik beschrieben.

3.2 DIN 18041 und VDI 2569

DIN 18041 wurde erstmalig im Jahr 1968 mit dem Titel ,Horsamkeit in kleinen bis
mittelgroRen Raumen“ veréffentlicht und im Jahr 2004 einer ersten Uberarbeitung
unterzogen. Mit der zweiten Uberarbeitung von DIN 18041 [2] im Marz 2016 und dem
neuen Titel ,Horsamkeit in Radumen — Anforderungen, Empfehlungen und Hinweise flur
die Planung“ wurden einige Anderungen und Ergadnzungen umgesetzt, um beispiels-

weise das Thema Inklusion in Schulen besser abzubilden.

Sowohl fur den baulichen Schallschutz als auch die akustische Gestaltung in Blros
wurde die Richtlinie VDI 2569 ,Schallschutz und akustische Gestaltung in Buros® mit
der Ausgabe vom Oktober 2019 grundlegend neu gefasst. Beim Schallschutz wurden
die maldgeblichen KenngréRen auf nachhallbezogene Kennwerte umgestellt. Die raum-
akustischen Empfehlungen unterscheiden Einzel- und Mehrpersonenburos. Fir beide
der betrachteten Buroarten werden Kriterien fur eine Klassifizierung in jeweils drei
Klassen (kurz: A, B und C) definiert. Die Klassifizierung orientiert sich an der Nutzung
der Buros und bezieht die Intensitat der Kommunikation in den jeweiligen Buroraumen

mit ein.

Ein wichtiger Unterschied des Ansatzes der Richtlinie VDI 2569 im Vergleich zu
DIN 18041, die generell auf das Erreichen einer moglichst guten Horsamkeit in den
verschiedenen Raumen abzielt, besteht darin, dass in der VDI 2569 im Sinne der
Horsamkeit (also der Eignung eines Raums flr die jeweilige sprachliche Nutzung) ein
anderes Vorgehen notwendig ist, z.B. Mallnahmen zur Minderung der Sprachver-

standlichkeit sowie zur Senkung von Storgerauschen angefuhrt werden.

In Einzelbdros und kleinen Mehrpersonenburos werden zur Klassifizierung nach
VDI 2569 die maximale Nachhallzeit Tnax im Frequenzbereich von 125 Hz bis 4.000 Hz
und der Stdérschalldruckpegel bauseitiger Gerausche Lnagas nach DIN 18041 [2]
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herangezogen. Weitere KenngroRen nach DIN EN ISO 3382-3 [4] kommen fur grol3e
Mehrpersonenbilros im Sinne der VDI 2569 hinzu. Es werden die raumliche Abkling-
rate D, s sowie der Sprachpegel in 4 m Abstand Ly assm nach DIN EN ISO 3382-3 [4]
zur Klassifizierung der Raumqualitat verwendet. Die in groRen Mehrpersonenbiros
wichtigen Aspekte der Schallausbreitung und -abschirmung im Hinblick auf die
gegenseitigen Stérungen der Beschaftigten werden durch diese beiden Parameter
bertcksichtigt. GroRe Mehrpersonenburos werden somit in VDI 2569 [3] anhand von

vier KenngroRen klassifiziert.

4. \Vergleich der Regelwerke und fachliche Einordnung

Nachfolgend wird auf die wesentlichen Unterschiede zwischen den zuvor genannten
Regelwerken eingegangen und aus fachlicher Sicht Stellung dazu bezogen. Hierbei
wird die Einteilung der verschiedenen Raumarten auf Grundlage der ASR A3.7, dort
Ziffer 5.2.1 bis 5.2.3, aufgegriffen.

4.1 Blroraume

FUr Buroraume werden nach Ziffer 5.2.1 in der ASR A3.7 [1] Werte fur die Nachhallzeit
im unbesetzten Raumzustand angegeben, die in den Oktavbandern von 250 Hz bis
2.000 Hz nicht Gberschritten werden sollen. Es wird zwischen Callcentern, Mehrper-
sonen- und GroRraumburos sowie Einzelburos unterschieden, die als Nutzungsarten

bezeichnet werden.

Es fallt auf, dass in der ASR A3.7 keine Differenzierung im Sinne der Raumakustik-
Klassen der VDI 2569 [3] erfolgt und lediglich ein kleinerer Frequenzbereich von vier
Oktaven mit den Mittenfrequenzen von 250 Hz bis 2.000 Hz in der ASR A3.7 [1]
gegenuber den 6 Oktaven in der VDI 2569 betrachtet wird. Andererseits gehen die
Anforderungen an die Nachhallzeit fur Callcenter Uber die Empfehlungen der VDI
2569, dort Raumakustikklasse A oder B, hinaus. Eine generelle untere Begrenzung der
Kenngrolle Nachhallzeit wie fur die grollen Mehrpersonenburos in VDI 2569 [3] ist in
der ASR A3.7 nicht vorgegeben.

Die Parameter fur Groliraumbuiros nach DIN EN ISO 3382-3 [4] werden in der ASR
A3.7 nicht aufgegriffen. Ausfuhrlich wird dieser Aspekt im Abschnitt 5 ,Larmwirkung im
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BuUro — Anspruch und Realitat* der VDI 2569 [3] behandelt, s. a. die Quellen zur Stor-

wirkung von Hintergrundsprache unter [5] bis [8].
Aus fachlicher Sicht wird wie folgt Stellung genommen:

FUr Ein- und Zweipersonenburos, Mehrpersonen- und Grof3raumburos wie auch
Callcenter (Buro fur kommunikationsbasierte Dienstleistungen), siehe ASR A3.7
[1], wird bei Anwendung der Empfehlungen der VDI 2569 [3] eine mindestens
gleichwertige oder bessere raumakustische Situation als durch die Anfor-
derungen der ASR A3.7 [1] erreicht. Dies ergibt sich durch die Berlcksichtigung
weiterer raumakustischer Parameter fur GroRRraumbuiros nach DIN EN SO
3382-3 [4], die in der ASR A3.7 nicht erwahnt werden. Die Beschrankung der
ASR allein auf die KenngréfRe Nachhallzeit ist aus fachlicher Sicht nicht nach-
vollziehbar, da seit geraumer Zeit aus dem Bereich der Larmwirkungsforschung
von Buros bekannt ist, dass die Nachhallzeit gerade fur grof3e Mehrpersonen-
blros nicht die allein malgebliche Kenngrol3e ist. Die Gleichwertigkeit auch bei
geringfligig hdheren Werten der Nachhallzeit nach VDI 2569 [3] im Vergleich zu
den Anforderungen der ASR A3.7 [1] wird weiterhin durch den um zwei Oktaven

grolReren Frequenzbereich der VDI 2569 erreicht.

Die anerkannten Regeln der Technik zur Planung von Buros werden durch die
Orientierungswerte der DIN 18041 [2] in den Nutzungsarten B4 und B5 flr
Blros beschrieben; differenziertere Vorgaben und Empfehlungen sind in der
Richtlinie VDI 2569 [3] angeflhrt.

4.2 Raume in Bildungsstatten

Die ASR A3.7 formuliert konkrete Anforderungen an die Nachhallzeit fur Raume in
Bildungseinrichtungen ausschlieB3lich fir Raume mit der Anforderung ,Unterricht mit
Personen ohne Bedirfnis an erhdhte Sprachverstandlichkeit®. Im Sinne der DIN 18041
sind dieses Unterrichts-, Differenzierungs-, Seminar- und Gruppenrdume, sowie mog-
licherweise Besprechungsraume entsprechend Nutzungsart A3. Fur diese Raume
entsprechen die Vorgaben der ASR A3.7 der Nutzungsart A3 aus DIN 18041, aller-
dings lediglich im Frequenzbereich der vier Oktaven von 250 Hz bis 2.000 Hz. Themen
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wie Inklusion, Teilhabe bzw. Barrierefreiheit werden in der ASR A3.7 durch einen
Hinweis aufgegriffen. Eine entsprechende Technische Regel flr Arbeitsstatten ist

bislang nicht erschienen.

Aussagen zu weiteren, Ublicherweise in Bildungseinrichtungen vorkommenden Rau-
men, wie Horsalen und Vortragsraumen, Aulen, Werkrdumen, Speiserdumen, Sport-
und Schwimmhallen sowie Fluren und Verkehrsflachen lassen sich aus der ASR A3.7
nicht ableiten, sofern diese nicht als ,sonstige Raume mit Sprachkommunikation®

einzuordnen sind.
Aus fachlicher Sicht wird wie folgt Stellung genommen:

Fir Raume in Bildungsstatten wird bei Anwendung der Anforderungen von
DIN 18041 [2] eine mindestens gleichwertige oder bessere raumakustische
Situation als durch die Anforderungen der ASR A3.7 [1] erreicht.

Die anerkannten Regeln der Technik in der Raumakustik zur Planung von
Raumen in Bildungsstatten werden durch die Anforderungen, speziell der der
Nutzungsarten A3 und A4, von DIN 18041 [2] beschrieben.

4.3 Sonstige Raume fur Sprachkommunikation

Alle sonstigen Arbeitsraume, in denen Sprachkommunikation stattfindet und die nicht
als Buros oder Bildungsstatten einzuordnen sind, ,sollen nach den Vorgaben der ASR
A3.7 durch raumakustische MalRnahmen so gestaltet werden, dass ein mittlerer
Schallabsorptionsgrad @ = 0,3 beim eingerichteten Raum erreicht wird.“ Somit wird in
der ASR A3.7 eine KenngroRe der Schallabsorption im Raum zur Regulierung der
Raumakustik verwendet. Es wird der Frequenzbereich von 250 Hz bis 2.000 Hz vor-

gegeben.

Nach Vorgabe in der ASR A3.7 wird in groReren Raumen (ab 1.000 m® und mehr) im
Abstandsbereich von 0,75 m bis 6 m eine mittlere Schalldruckpegelabnahme in den
Oktavbandern mit den Mittenfrequenzen von 500 Hz bis 4.000 Hz je Abstands-

verdopplung von mindestens 4 dB als ausreichend beschrieben.
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Unklar bleibt, welche Arbeitsraume fur Sprachkommunikation in der ASR A3.7 genau

gemeint sind. In der ASR A3.7 wird zum Anwendungsbereich ausgeflhrt:

Nicht Gegenstand dieser ASR sind Gefahrdungen von Gesundheit und Sicher-
heit der Beschaftigten durch Larmeinwirkungen einschliel3lich extraauraler Wir-
kungen im Horschallbereich mit Frequenzen zwischen 16 Hz und 16 kHz ab
einem A-bewerteten aquivalenten Dauerschallpegel von 80 dB(A). Hierflr ist die
Verordnung zum Schutz der Beschaftigten vor Gefahrdungen durch Larm und
Vibrationen (Larm- und Vibrations-Arbeitsschutzverordnung — LarmVibrations-
ArbSchV) einschlie3lich der sie konkretisierenden Technischen Regel (TRLV

Larm) anzuwenden.

Ebenso nicht eindeutig ist eine Einordnung von Besprechungs-, Schulungs- und
vergleichbaren Raumen entsprechend DIN 18041, Raumgruppe A, sofern sich diese
nicht in Bildungseinrichtungen befinden. Es ist davon auszugehen, dass alle derartigen
Raume als geeignet im Sinne der ASR A3.7 zu bewerten sind, wenn sie die Anfor-
derungen an vergleichbare Raume in Bildungseinrichtungen erfiillen, und dass diese
nicht zwangslaufig in die Kategorie ,Sonstige Rdume mit Sprachkommunikation“ ein-
geordnet werden mussen. Nach den Vorgaben der ASR A3.7 sind somit nur
Arbeitsrdume mit einem aquivalenten Dauerschallpegel von weniger als 80 dB(A) zu
betrachten.

Anmerkung:

Nach der Larm- und Vibrations-Arbeitsschutzverordnung — LarmVibrations-
ArbSchV [9] bzw. den zugehdrigen Technischen Regeln (z.B. TLRV, Teil 3 [10])
ist auch bei einem aquivalenten Dauerschallpegel von mehr als 80 dB(A) wie in
ASR A3.7 ein mittlerer Schallabsorptionsgrad von mindestens & = 0,3 einzu-
halten; allerdings dann im Frequenzbereich von 500 Hz bis 4.000 Hz. Eine
alternative Betrachtung wird durch die Schalldruckpegelabnahme pro Abstands-
verdoppelung DL, gegeben, die ebenfalls in den Oktavbandern von 500 Hz bis
4000 Hz anzugeben ist und einen Wert von mindestens 4 dB erreichen soll.

Einige der in DIN 18041 in der Gruppe B als Beispiele genannte Raume kdénnen als
,sonstige Arbeitsraume, in denen Sprachkommunikation stattfindet im Sinne der ASR

A3.7 eingestuft werden. Beispiele sind:

aus Nutzungsart B2: Schalterhallen
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aus Nutzungsart B3: Operationsraume, Behandlungsraume, Sprechzimmer,
Untersuchungsraume, Verkaufsraume

aus Nutzungsart B4: Rezeption/Schalterbereich mit standigem Arbeitsplatz,
Labore mit standigem Arbeitsplatz, Ausleihbereich von
Bibliotheken, Ausgabebereiche in Kantinen, Burgerburos

aus Nutzungsart B5: Arbeitsrdume mit besonders hohem Gerauschaufkommen
(z.B. Werkstatten, Werkraume, Grolkiichen, Spulkuchen),
Leitstellen, Sicherheitszentralen, Bewegungsraume in
Kindertageseinrichtungen

Die Vorgabe der ASR A3.7 (Mindestwert fir den mittleren Absorptionsgrad von
a = 0,3) ist fur die in DIN 18401 exemplarisch genannten Raume in der Praxis nicht

umsetzbar.
Aus fachlicher Sicht wird wie folgt Stellung genommen:

Die anerkannten Regeln der Technik zur Planung von sonstigen Arbeitsraumen,
in denen Sprachkommunikation erfolgt, werden durch die Orientierungswerte flr

die entsprechenden Raume der Gruppe B von DIN 18041 [2] beschrieben.

Oldenburg, November 2021
gez. Dr. Christian Nocke

Vorsitzender des Fachausschusses
Fachausschuss Bau- und Raumakustik
Deutsche Gesellschaft fur Akustik e.V.
Alte Jakobstralle 88

10179 Berlin
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